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 س ياسات الإبلاغ غن المخامفات وحلٌية ملدمي امبلاؿات

   02/1/0202في تاريخ  0202-81تم إعتماد السياسة في محضر إجتماع مجلس الإدارة رقم    
 

 ملدمة ●

ثوزم س ياسة وإجراءات الإبلاغ غن المخامفات نوجمؼية ػلى أغضاء مجوس الإدارة والمدير امخنفيذي وموظفي 

الامتزام بمؼايير ػامية من الأخلاق امشخصية أثناء امؼمل، وممارسة، واجباتهم، ومسؤومياتهم. ومذطوغي الدؼية 

وثضمن ىذه امس ياسة أن يتم الإبلاغ في وكت مبكر غن أي مخامفة أو خطر جدي وسوء ثصرف محتمل كد ثخؼرض 

ػلى كافة من يؼمل مصالح له الدؼية أو أصحاب المصوحة أو المس خفيدين، ومؼالجة ذلك بشكل مناسب. كلٌ يجب 

 الدؼية مراػاة كواػد امصدق وامنزاىة أثناء أداء مسؤومياتهم والامتزام بكافة املواهين وانووائح المؼمول بها.

 الأىداف  ●

تهدف ىذه امس ياسة إلى جشجيع كل من يؼمل مصالح الدؼية ملإبلاغ غن أية أخطار أو مخامفات، وطمأنتهم الى أن 

 آمن وملبول ولا ينطوي ػلى أي مسؤومية. امليام بهذا الأمر 

 امخطبيق  ●

ثطبق ىذه امس ياسة ػلى جميع من يؼمل مصالح الدؼية بصرف امنظر غن مناصبهم وبدون أي اس خثناء. ويمكن  

 أيضا لأي من أصحاب المصوحة من مس خفيدين ومانحين ومذبرػين وؿيرهم الإبلاغ غن أية مخاطر أو مخامفات

 المخامفات  ●

رسات الخاطةة أي مخامفات جنااية، أو مامية، أو أخلاكية، أو سوويية، أو الإخلال بأية امتزامات كاهوهية، جشمل الملٌ

أو جشريؼية، أو مذطوبات ثنظيمية داخوية، أو ثلك امتي جشكل خطرا ػلى امصحة أو امسلامة أو امبيئة. وجشمل 

 ، ما يلً:المخامفات امتي يخوجب الإبلاغ غنها ػلى سبيل المثال لا الحصر

 امسووك ؿير املاهوني) بما في ذلك امرشوة وامفساد ( أو سوء امخصرف. -
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سوء امخصرف المالي ) بما في ذلك ادػاء امنفلات اهكاذبة وإساءة اس خخدام الأش ياء امليمة وعمويات ؾسل       -

 الأموال ودعم لجيات مش بوىة.) 

 ) ملل اس خخدام خص  منصبو في الدؼية مخؼزيز مصالحو ػدم الإفصاح غن حالات مؼوومة من ثؼارض المصالح -

 الخاصة أو مصالح الآخرين فوق مصوحة الدؼية.) 

 إمكاهية الاحذيال بما في ذلك إضاػة أو إخفاء أو إثلاف اموثااق امرسمية. -

 الجرائم الجنااية المرحكبة، أو امتي يتم ارحكابها، أو امتي يحتمل ارحكابها أيا كان هوغيا. -

 ػدم الامتزام بس ياسات وأهظمة وكواػد امركابة الداخوية أو ػدم ثطبيليا بصورة ؿير صحيحة   -

 الحصول ػلى منافع أو مكافآت ؿير مس خحلة من جهة خارجية لمنح ثلك الجية مؼاملة ثفضيوية ؿير مبررة. -

 الإفصاح غن مؼوومات سرية بطريلة ؿير كاهوهية. -

 ة.امخلاغب بامبيانات المحاسبي -

 تهديد صحة الموظفين وسلامتهم. -

 انتهاك كواػد امسووك الميني والأخلاقي. -

 سوء اس خخدام امصلاحيات أو امسوطات املاهوهية. -

 مؤامرة امصمت وامدستر فيما يخؼوق بأي من المساال المذيورة أػلاه -

 امضلٌنات  ●

ملإبلاغ غن المخامفات وضلٌن ػدم ثؼرضو تهدف ىذه امس ياسة إلى إتاحة امفرصة هكل من يؼمل مصالح الدؼية 

ملاهخلام أو الإيذاء هديجة لذلك. وثضمن امس ياسة ػدم ثؼرض ملدم امبلاغ لخطر فلدان وظيفذو أو منصبو أو مكاهخو 

الاجتماغية في الدؼية ولأي شكل من أشكال امؼلاب هديجة كيامو بالإبلاغ غن أية مخامفة. شريطة أن يتم الإبلاغ 

بحسن هية، وأن ثخوفر لدى ملدم امبلاغ مؼطيات اشدباه صادكة ومؼلولة، ولا يهم إذا اثضح بؼد ذلك  غن المخامفة

 بأهو مخطئ في بلاؿو.
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ومن أجل حلٌية المصوحة امشخصية نومبوؽ، فإن ىذه امس ياسة ثضمن ػدم اهكشف غن ىوية ملدم امبلاغ غند 

وهكن في حالات مؼينة؛ يخوجب نوخؼامل مع بلاغ من  ػدم رؾبخو في ذلك، مالم ين  املاهون ػلى خلاف ذلك،

هوغية محددة أن يتم اهكشف غن ىوية ملدم امبلاغ، ومنها ػلى سبيل المثال ضرورة كشف اميوية أمام أي محكمة 

 مخخصة إن طوبت ذلك.

  كذلك يخوجب ػلى ملدم امبلاغ المحافظة ػلى سرية امبلاغ الملدم من كبله وػدم كشفو لأي موظف أو خص

آخر. ويخوجب ػويو أيضا ػدم إجراء أية تحليلات بنفسو حول امبلاغ. كلٌ ثضمن امس ياسة ػدم إيذاء ملدم امبلاغ 

 بسبب الإبلاغ غن المخامفات وفق ىذه امس ياسة

 إجراءات الإبلاغ غن المخامفة  ●

مرغم من أهو لا يطوب من يتم الإبلاغ غن المخامفة بصورة مبكرة حتى يسيل اتخاذ الإجراء المناسب في حينو، وػلى ا

 ملدم امبلاغ إثبات صحة امبلاغ، إلا أهو يجب ان يكون حسن امنية. 

 مؼالجة امبلاغ  ●

يؼتمد الإجراء المخخذ بخصوص الإبلاغ غن أية مخامفة وفق ىذه امس ياسة ػلى طبيؼة المخامفة ذاتها. إذ كد يخطوب 

 .ذلك إجراء مراجؼة ؿير رسمية أو ثدكيق داخلً وتحليق رسمي

 ويتم اثباع الخطوات امخامية في مؼالجة أي بلاغ:

إذا لم يكن امبلاغ موجها ضد  -يلوم المدير امخنفيذي غند اس خلام امبلاؿات باطلاع رايس مجوس الإدارة  .1

  ػلى مضمون امبلاغ خلال أس بوع من اس خلام امبلاغ.-الأخير

، وامشكل الذي يجب أن يخخذه، ويمكن يتم إجراء مراجؼة أومية مخحديد ما إذا كان يخوجب إجراء تحليق .2

  حل بؼض امبلاؿات بدون الحاجة لإجراء تحليق.

 يتم حزويد ملدم امبلاغ خلال غشرة أيام بإشؼار اس خلام امبلاغ ورقمو نوخواصل. .3

إذا ثبين أن امبلاغ ؿير مبرر، فون يتم إجراء أي تحليق إضافي. ويكون ىذا املرار نهاايا وؿير كابل لإػادة  .4

  مالم يتم ثلديم إثباتات إضافية بخصوص امبلاغ.امنظر 

إذا ثبين أن امبلاغ يسدند الى مؼطيات مؼلولة ومبررة، يتم إحالة امبلاغ إلى رايس مجوس الإدارة في  .5

 خطاب سري نوخحليق في امبلاغ وإصدار امخوصية المناس بة. 
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بامنزاىة   أغضاء المجوس المشيود لهميشكل رايس مجوس الإدارة لجنة نوخحليق في امبلاغ، ويتم حكوينها من  .6

وامؼدالة واملدرة ػلى تحليليا، ويمكن الاس خؼاهة بمسدشار كاهوني وأغضاء من الموظفين ذوي الخبرة واهكفاءة 

 في الملٌرسات والأهظمة ذات امؼلاكة في حال ثطوب الأمر ذلك.

مخوصية خلال غشرة أيام عمل يجب ػلى رايس لجنة امخحليق الانتهاء من امخحليق في امبلاغ وإصدار ا .7

  من تاريخ إحالة امبلاغ.

 يرفع المدير امخنفيذي ثوصياثو الى رايس المجوس نومصادكة والاغتماد. .8

يتم تحديد الإجراءات امخأديبية المترثبة ػلى المخامفة وفق لائحة الموارد امبشرية بالدؼية وأهظمة وزارة الموارد  .9

 رات امسارية.امبشرية وموائحيا امخنفيذية واملرا

يتم حزويد ملدم امبلاغ بمؼطيات غن أي تحليق يتم إجراؤه. ومع ذلك، لا يجوز إػلام ملدم امبلاغ بأية  .11

 إجراءات ثأديبية أو ؿيرىا مما كد يترثب ػويها إخلال الدؼية بامتزاماتها امسرية تجاه خص  آخر.

ػادلة ومناس بة، وهكنها لا ثضمن أن ثنسجم طريلة ثوتزم الدؼية بامخؼامل مع الإبلاغ غن أي مخامفة بطريلة  .11

 مؼالجة امبلاغ مع رؾبات ملدم امبلاغ.
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 نموذج ابلاغ غن مخامفو:

ا عند رفع البلاغ/يُكتفى هنا
ً
  جدول متابعة البلاغ  يتم تعبئة هذا الجزء لاحق

 التارٌخ الإجراء المتخذ اسم المستلم مصدر البلاغ تارٌخ البلاغ رقم البلاغ
      
      
      
      
      

 

 

ي حال وجود أكثر من مخالف يتم إضافة ورقة
ى

ضاف ف
ُ
   تفاصيل المخالف  ت

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحليل المخالفة

 

 

 

 

 

 الاسم 
 السجل المدنً 
 جهة العمل 
 الإدارة 

 الوصف 
 اللوائح والسٌاسات المرتبطة 
 تارٌخ حدوث المخالفة 
 مدة استمرارها 
 الأثر المترتب على الجمعٌة 
 اسم الموظف الذي قام بتحلٌل المخالفة 
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 خطوات تركيب المخالفة

 

 

 

 

البٌانات والمستندات المستخدمة فً  
 تحلٌل المخالفة

 الاجراءات التصحٌحٌة  إن وجدت  
 الاجراءات الوقائٌة  إن وجدت  

اسم الموظف الذي قام بتركٌب  
 المخالفة

 التركٌبتارٌخ  


